
Voor de afdeling ICT zijn wij op zoek naar een ervaren

Applicatiebeheerder

32 tot 40 uur per week

 Ben jij een inhoudelijk stevige applicatiebeheerder die ervoor zorgt dat alle ICT-processen soepel verlopen? Heb je passie voor

het vertalen van businessvraagstukken naar ICT-oplossingen en werk je graag aan data-gedreven professionalisering? Vind je

het belangrijk om naast technische taken ook eindgebruikers te trainen en adviseren? Werk je graag in een klein, hecht team

zonder hokjescultuur? Dan zoekt ACV jou! 

Wat ga je doen?

Diepgaande kennisontwikkeling: Je verdiept je volledig in de aan jou toegewezen kern applicatie(s) die binnen ACV Groep

worden gebruikt. Je leert alle functionaliteiten, mogelijkheden en beperkingen kennen, zodat je altijd een antwoord hebt

op complexe vragen. Als expert ben jij het eerste aanspreekpunt voor collega's en leidinggevenden bij vragen of problemen

met de deze applicatie(s). Je biedt ondersteuning en advies, en zorgt ervoor dat iedereen efficiënt en effectief met de

software kan werken.  

Gebruikersondersteuning: Je ondersteunt medewerkers en leidinggevenden bij diverse ICT vragen en biedt support bij de

toepassingen van de applicaties. Je werkt aan het oplossen van problemen en het begeleiden van (technische)

veranderingen. 

Beheren en ontwikkelen van applicaties: Je werkt nauw samen met je collega's op de ICT-afdeling en externe consultants om

ervoor te zorgen dat applicaties binnen de organisatie optimaal presteren. Je volgt de softwareontwikkelingen op de voet

en implementeert updates en verbeteringen waar nodig. Daarnaast draag je in samenwerking met het ICT-team en de

“Adviseur Proces en Informatie” bij aan het stroomlijnen van de bedrijfsprocessen en zorg je voor een goed functionerend

applicatielandschap. Je communiceert duidelijk en effectief over wijzigingen en verbeteringen, en zorgt ervoor dat

iedereen op de hoogte is van de laatste ontwikkelingen. 

Allround ICT deel taken: Hands-on werkzaamheden als het uitleveren van hardware (zoals laptops, mobieltjes, tablets) en

software (alle applicaties) met behulp van onder andere Microsoft tooling (Intune/Autopilot). Dit omvat zowel het

uitleveren van nieuwe hardware/software als het vervangen ervan. Daarnaast beschouw je het verder inrichten van deze

tooling, om efficiëntie te verbeteren en tijd te besparen, als een uitdaging. 

Ontwikkelen van een data-gedreven informatievoorziening: Je zorgt voor effectieve inzet van applicaties ten behoeve van

de informatiebehoefte vanuit de business. Je werkt nauw samen met verschillende afdelingen om ervoor te zorgen dat

data-gedreven initiatieven effectief worden uitgevoerd. Hierin signaleer je kansen voor verbeteringen en houd je nauw

contact met de “Adviseur Proces en Informatie”. 

Procesinrichting: In de rol van applicatie beheerder wordt verlangd dat je meedenkt over het aanpassen van applicaties en

het beheer ervan, zodat deze optimaal functioneren ten opzichte van bedrijfsprocessen en informatievoorziening. Je ziet

het als jouw verantwoordelijkheid dat deze continu functioneel beschikbaar zijn en voldoen aan wensen/eisen van

gebruikers en de organisatie. De ontwikkelingen in wetgeving en omgeving volg je op de voet. 

 

Je werkt in een team met 3 functioneel beheerders en 1 helpdesk medewerker ICT. Je rapporteert aan de Teamleider ICT. 

Vanzelfsprekend in de buurt

ACV is zichtbaar en herkenbaar in de regio. We zijn vanzelfsprekend in de buurt. Voor de gemeenten Ede, Renkum,
Renswoude, Scherpenzeel, Veenendaal en Wageningen voeren wij op betrokken en verantwoordelijke wijze het
beheer van grondstoffen uit. Dit doen wij door o.a. het inzamelen van afval- en grondstoffen. Daarbij verzorgen wij
de overslag én het transport naar erkende verwerkers. Voor een aantal van deze gemeenten verricht ACV ook
werkzaamheden in de openbare ruimte. Denk hierbij aan machinaal vegen, onkruidbestrijding op verharding,
maaien, plaagdierbeheersing, groenonderhoud, zwerfafvalbestrijding en het legen van prullenbakken en de riool- en
kolkenreiniging. Onze organisatie heeft oog voor diversiteit en streeft naar inclusief werkgeverschap.



Voor de afdeling ICT zijn wij op zoek naar een ervaren

Applicatiebeheerder

32 tot 40 uur per week

Team en sfeer: Bevlogen collega’s, open en informele sfeer, focus op talentontwikkeling. 

Salaris en verlof: Passend salaris, 160 uur wettelijke en minimaal 68 uur bovenwettelijke vakantie-uren. 

Persoonlijk Arbeidsvoorwaarden Budget (PAB): 13,5% (8% vakantiegeld, 5,5% eindejaarsuitkering), flexibel uit te

betalen. 

Pensioenregeling en extra’s: Uitstekende pensioenregeling, fietsplan, personeelsfeesten, telefoon van de zaak, en in de

wintermaanden om de twee weken een warme hap. 

Duurzame baan: Betekenisvolle en duurzame baan in de afvalbranche. 

Wil je deel worden van het team en voldoe je aan de criteria? Stuur dan voor 13 januari 2025 a.s. jouw sollicitatie in via

solliciteren@acv-groep.nl! 

Eerst meer informatie? Bel Jacques Bril (Teamleider ICT) via 0318 - 648 160 of mail naar jacques.bril@acv-groep.nl 

Wat bieden wij?

Vanzelfsprekend in de buurt

Opleiding en ervaring: HBO ICT-diploma of HBO werk- en denkniveau, met ervaring als applicatiebeheerder, bij voorkeur in

de afvalbranche. Ervaring met Clear is een pré. 

Communicatievaardigheden: Samenwerkingsgericht, bruggenbouwer, overtuigend en goed in verwachtingsmanagement.

Je communiceert moeiteloos op verschillende niveaus. 

Kwaliteitsbewust: Zorgt voor volledige, tijdige en juiste data. Streeft naar functionele beschikbaarheid van applicaties en

tevreden eindgebruikers. 

Flexibel en veelzijdig: Gevarieerd takenpakket, snel schakelen bij problemen, denkt in oplossingen en past zich aan in een

dynamische omgeving. 

Brede ICT-interesse: Verbreedt graag kennis, verkent nieuwe technologieën en streeft naar efficiëntieverbetering. Altijd

bereid om de handen uit de mouwen te steken. 

Wie ben jij?


